
 
 
    

          

県では、発熱の症状があるなど新型コロナウイルス感染症やインフルエンザの疑いがある 

場合、県民の皆様が診療・検査体制が整った地域の医療機関（発熱等診療・検査医療機関） 

で受診できるよう、適切な相談・診療・検査体制を整備しています。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

兵兵庫庫県県ママススココッットト｢｢ははばばタタンン｣｣かかららののおお願願いいでですす！！  

～～発発熱熱等等ががああれればば、、ままずずはは電電話話でで相相談談をを～～  

■電話での相談・受診予約をお願いします 
 

 

 

 
 
■発熱等診療・検査医療機関とは 

 

■受診の際の留意点 

 
 
 
 

■適切な受診について 
○過度な受診控えは、病状悪化の 
リスクを高めるため、持病を持 

っている方や体調がすぐれない 

方は、まずは、かかりつけ医に 
相談しましょう。 

 

 

 

 

 

○受診の際には、必ずマスクを着 

用し、医療機関の指示に従って 

ください。 
○公共交通機関での来院は控え   

 るようにしてください。 

○発熱等があれば、地域の医療機関（かかりつけ医等）にまずは電話で 

相談してください。 

○かかりつけ医などがなく、相談先に迷う場合は、｢発熱等受診・相談セ
ンター（健康福祉事務所・保健所等）｣や｢新型コロナ健康相談コール

センター｣へご相談ください（裏面参照。県 HP でも案内します）。 

○医療機関への受診について、連絡せずに、直接行くことは控えるよう
にしてください。 

○院内の感染防止措置がとられている医療機関ですので、安心して

受診してください。 

  

兵庫県 

相談・受診の流れ

発熱等

電話相談
かかりつけ医等地域

での身近な医療機関

緊急の場合や

相談先に迷う場合

▼

発熱等受診・

相談センター等
診療・検査が

可能な場合

診療・検査が

できない場合

案内を受けて受診
相談した医療機関から

案内を受けて受診

発熱等診療・検査医療機関（診療・検査）



 
 
    

         

 

発発熱熱等等受受診診・・相相談談セセンンタターー（（帰帰国国者者・・接接触触者者相相談談セセンンタターー））  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 相談対応時間 電話番号 

新型コロナ健康相談 

コールセンター 
24時間受付（土日祝日含む） 078-362-9980 

芦屋健康福祉事務所 

平日 9時 00分～17 時 30分 

 

※上記以外の平日夜間（17 時 30 分～9 時

00 分）及び土日祝日は、新型コロナ健康

相談コールセンターで対応 

TEL：078-362-9980 

FAX：078-362-9874 

0797-32-0707 

宝塚健康福祉事務所 0797-62-7304 

伊丹健康福祉事務所 072-785-9437 

加古川健康福祉事務所 079-422-0002 

加東健康福祉事務所 0795-42-9436 

中播磨健康福祉事務所 0790-22-1234 

龍野健康福祉事務所 0791-63-5140 

赤穂健康福祉事務所 0791-43-2321 

豊岡健康福祉事務所 0796-26-3660 

朝来健康福祉事務所 079-672-0555 

丹波健康福祉事務所 0795-73-3765 

洲本健康福祉事務所 0799-26-2062 

神戸市保健所 24時間受付（土日祝日含む） 078-322-6250 

姫路市保健所 
平日 9時 00分～19 時 00分 

土日祝 9時 00分～17時 00分 
079-289-0055 

尼崎市保健所 
平日 9時 00分～19時 00分 

土日祝日 9時 00分～17時 00分 
06-4869-3015 

西宮市保健所 

土日祝日含む 8時 45 分～19時 00分 

※11/1より下記のとおり時間変更 

平日 9時 00分～19 時 00分 

土日祝 9時 00分～17時 00分 

0798-26-2240 

あかし保健所 

平日・土日祝日 9時 00分～20時 00 分 

※上記時間外でお急ぎの方は市役所代表

（078-912-1111）へ 

078-918-5439 

  

兵庫県 


